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5.2 - POLITICA

Cépia impressa deste documento é considerada nédo controlada

Politica da Seguranca

Para oferecer seguranca e qualidade nas atividades operamos com uma politica da seguranga que
envolve:

1.

ALEGRIA: atender as expectativas do cliente com diversao, educacéo e respeito, disseminando
um clima que contagia.

SEGURANCA: desenvolver atividades com seguranca seguindo as normas aplicaveis para o
sistema de gestédo da seguranga no turismo de aventura (SGS);

RESPONSABILIDADE AMBIENTAL.: conservar a natureza e gerenciar adequadamente os
fatores ambientais que influenciam nas atividades;

LEGISLACAO: atender todas as leis pertinentes e relevantes nas operacées turisticas,
ambientais e trabalhistas;

MELHORIA CONTINUA: reunir e treinar todos os profissionais envolvidos e evoluir
continuamente o atrativo turistico em conjunto com o sistema de gestao da seguranca do
turismo de aventura.

Security policy

To offer safety and quality in the activities we operate with a security policy that involves:

1. HAPPINESS: meeting customer expectations with fun, education and respect, providing a fun
atmosphere.

2. SAFETY: to carry out safety activities in accordance with the applicable norms for the
adventure tourism safety management system;

3. ENVIRONMENTAL RESPONSIBILITY: to conserve nature and properly manage
environmental factors that influence activities;

4. LEGISLATION: comply with all relevant laws in tourism, environmental and labor operations;

5. CONTINUOUS IMPROVEMENT: gather and train all the professionals involved and
continuously evolve the tourist attraction in conjunction with the adventure tourism safety
management system.
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